MEDGRUPE

PERSONALO IR GYDYMO PROCESO VALDYMAS
ODONTOLOGIJOS KLINIKOJE

Data: 2018 gruodzio 7 d.

Vieta: Viesbutis NOVOTEL (Gedimino pr. 16, Vilnius)
Kaina: 290 Eur.

Kalba: lietuviy

Registracija: el.p.: mokymai@medgrupe.It
tel. +370 635 52464

Nuo 2013 m. Sarfinas Perminas yra atsakingas uZ jmoniy, dirban¢iy danty prieZitiros srityje,
valdyma: "VIC" odontologijos klinika (11 kédziy Vilniuje), "MED GRUPE" ("Straumann" grupés
atstovas Baltijos Salys ir Baltarusijoje), UAB "Med grupés projektai" (6 techniky danty laboratorija,
3shape skeneriy ir "Airnivol” tiesinamyjy kapy platintojas). Dalyvaudamas kasdieninéje
organizacijy Veikloje, bendraudamas su Klientais, vykdydamas mokymus ir konsultuodamas,
lektorius jgijo daug patirties, kuria yra pasiruo$es pasidalinti su odontologijos kliniky vadovais.

Po s¢kmés sulaukusios finansy valdymo paskaitos, Sariinas Perminas paruo$é nauja vienos dienos
kursa, kuriame isdéstys sekancias temas:

1. Personalo valdymas. Personalo atranka, valdymas ir atleidimas. Kas motyvuoja darbuotojus ir
kaip padidinti motyvacija odontologijos klinikoje? Kaip suformuoti komandg ir pagerinti
mikroklimatg? Kaip sukurti efektyvig struktiirg ir paskirstyti pareigas? Kaip kontroliuoti Zmones ir
jgyvendinti smulkias procediras? Kaip organizuoti susirinkimus? Kaip diegti naujoves? Koks
valdymo stilius pats efektyviausias?

2. Gydymo procesy valdymas. Kodél odontologijos Klinikos turi kontroliuoti gydymo procesg?
Kaip kontroliuoti gydytojus nemazinant jy motyvacijos? Kokios finansinés gydymo proceso
kontrolés priezastys? Kokias inovacijas prasminga pritaikyti danty gydymo procese?

3. Pacienty konsultavimas. Kas riipi pacientams? Kaip atitikti XXI amziaus pacienty lukescius ir
pagerinti aptarnavima? Pardavimo procesas odontologijoje- kaip iSmokti parduoti brangesnes
paslaugas? Kaip mazi dalykai gali pakeisti viska?
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